
PEMERINTAH KOTA MADIUN 
KECAMATAN KARTOHARJO 

KELURAHAN KANIGORO 

ALUR PENGADUAN MASYARAKAT 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. Sarana Alamat 

1 Email Kelurahankanigoro01@gmail.com  

2 Telepon (0351) 495005 

3 Instagram Kelurahan_kanigoro 

https://www.instagram.com/kelurahan_kanigoro?igsh=YzljYTk1OD

g3Zg==  

4 Face book Kelurahan Kanigoro Madiun 

https://www.facebook.com/share/19RBfgcuGf/  

5 Website https://kelurahan-kanigoro.madiunkota.go.id  

6 SP4N Lapor! https://lapor.gi.id  

7 Whatsapp 08817132188 

 

WARGA/ PENGGUNA LAYANAN 

MENYAMPAIKAN PENGADUAN/ KELUHAN 

MEDIA : 

- KOTAK PENGADUAN & SARAN 

- LISAN TELEPON/DATANG KE 

KELURAHAN 

- LAYANAN ADMINISTRASI & 

PENGADUAN ONLINE BY 

WHATSAPP 

- INSTAGRAM 

- FACE BOOK 

- WEBSITE 

- EMAIL 

PETUGAS PENERIMA PENGADUAN 

PIMPINAN/ PEJABAT YANG BERWENANG 

MENANGANI MASALAH 

WARGA/ PENGGUNA LAYANAN 

( SELESAI ) 

OPD TERKAIT 
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